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ORGANISATION DES SERVICES
en date du 18 décembre 2007



LA COMMUNAUTE DE COMMUNES FUMELOIS-LEMANCE

Les compétences

La Communauté de Communes exerce en lieu et place des communes membres un certain nombre de
compétences spécialisées.
A partir du moment ou celles-ci sont transférées, les communes ne peuvent plus les exercer.

Deux compétences obligatoires
- les actions de développement économique dont
laménagement, la gestion et I'entretien des zones d'activité industrielle, commerciale,
artisanale, touristique, portuaire, ou aéroportuaire qui sont d’'intérét communautaire.
tourisme
- 'aménagement de I'espace
création de ZAC et de réserves fonciéres a vocation économique

Cing compétences optionnelles
- voirie
- protection et mise en valeur de I'environnement (collecte, élimination et valorisation des déchets
ménagers et assimilés)
- culture
- sport (coupons Pass’Sports)
- petite enfance (relais assistantes maternelles, coordination des contrats)

Quatre compétences facultatives
- assainissement
- pompes funébres (limitée a la réalisation et I'exploitation d’'une chambre funéraire)
- participation a la démarche Pays
- déploiement d’'un réseau haut débit de communication (internet)

Les prises de compétences au cours de I'année 2007 :

- Dans le domaine du tourisme :
aménagement et entretien des haltes nautiques,
exploitation de la Gabare Fuméloise.

- Dans le domaine de la culture : réalisation et gestion du Cinéma Liberty

- Dans le domaine de I'enfance et de la jeunesse :
coordination des contrats a destination de I'enfance et de la jeunesse,
actions de communication,
création et gestion d’un relais assistantes maternelles et parents,
création et gestion de structures d’'aide a la parentalité,
actions nouvelles mises en ceuvre dans les secteurs de I'enfance et de la jeunesse dans le
cadre d’une contractualisation avec des partenaires institutionnels.
dispositifs locaux de prévention de la délinquance.



LE TERRITOIRE



ADMINISTRATION GENERALE

Missions principales : Lien avec I'ensemble des services internes et externes.
Préparation et mise en ceuvre des décisions et des projets communautaires.

1. Secrétariat général

8 réunions du conseil communautaire : 247 délibérations.

14 réunions du bureau - 3 réunions de la Commission Locale d’Evaluation des Charges Transférées

64 réunions de commissions thématiques [Assainissement : 2 - Commission d’appel d'offres et CDSP : 16 -
agriculture et forét (bois-énergie) : 1 - culture : 10 - tourisme : 9 - enfance et jeunesse (PEL et DDJS) : 20 -
Régies AC et ANC : 2, - voirie (gare de Monsempron) : 1 — Aérodrome : 1 — Cinéma Liberty : 1 — SIG : 1]

166 arrétés (au 18.12.2007) : personnel (154), voirie, culture.

Conventions :

- mise a disposition : du Cinéma Liberty, de la - locaux de la Maison de I'Emploi

halte nautique, de la gabare fuméloise - partenariat avec la Communauté de

- mise a disposition de I'animatrice culturelle de la Communes de Penne d’Agenais pour le RAM
bibliotheque

Le courrier situation au 15 décembre 2007 : tous services  départ: 11 175 - arrivée : 8 220.
Standard téléphonique : environ 70 appels par jour

2. Gestion et comptabilité des 6 budgets
Les budgets Situation au 14 décembre 2007

Montant Mandats émis Titres émis Nombre de
6 budgets (investissement + (paiement) (encaissement) | factures émises
fonctionnement)

Budget général 17 428 852 1906 213 601
Assainissement collectif 7 601 476 603 232 4 790
SPANC 85 028 143 80 458
Funérarium 14 476 54 7 -
ZAE Roussel 4 752 049 16 15 -
Compte de Tiers 200 000 - 9 -
Total € 30 081 881 2722 556 5 849

La dette : nombre d’emprunts : 23 / 72 états mensuels de trésorerie
18 marchés au cours de I'année 2007 (soldés et en cours) pour un montant de 2 334 000 € (tous services)
Envoi de dossiers de consultation : 160 environ

3. Gestion du personnel

Gestion des carriéres : 2 stagiairisations, 1 titularisation -

- Les avancements : 19 avancements d’échelon - 14 avancements de grade - 1 promotion interne
- 2 dossiers de validation des services antérieurs - 2 de retraite - 1 de pension de réversion

- Formation : 129 jours

- Les recrutements : 15 contrats et 6 renouvellements
Réponses a 150 demandes d’emplois

Gestion des arréts de travail : 774 jours d'arrét de travail

Administration : 42 jours de maladie ordinaire (MO)

Déchets : 140 jours : 5 pour 1 accident de travail + 135 pour MO

Voirie : 587 jours : 500 pour longue maladie (2 agents) + 35 pour 1 accident du travail + 52 pour MO
Assainissement : 5 jours pour MO

Accidents de travail : 4 1 service déchets et 3 service voirie

Rémunérations : 780 bulletins de salaire par an. Budget du personnel (59 agents + remplacants et
saisonniers).
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INFORMATION ET COMMUNICATION

Mission principale : assurer une coordination locale de I'ensemble des opérations.

En 2007, le service communication poursuit la gestion du site internet et la conception et le suivi de toutes
les brochures et supports de communication des services.

1. ldentité visuelle : une signalétique claire

Mise en place du logo sur tous les batiments de la CCFL et les ateliers.
Signalétique spécifique a I'Office de Tourisme.

Pose de totems sur 4 zones d’activité.

Panneaux directionnels dans le centre ville de Fumel.

Panneaux de chantiers pour les services assainissement et voirie.

2. Un soutien atous les services communautaires
Conception graphique, réalisation, suivi impression des documents de communication

Administration générale

Création pochette cartonnée.

Réactualisation hebdomadaire du site (en 2007, 21 252 visites).

Gestion de la phototheque et de la revue de presse.

Rapport d’activité.

Cartes de voeux et cartons d'invitation.

Insertion d’'informations communautaires dans certains bulletins communaux.
La Lettre d'information

3 numéros par an Diffusion 7200 exemplaires.

Conception, mise en page, écriture des textes et suivi de fabrication.
Les relations presse

1 repas de presse pour la présentation de la saison touristique.

Partenariats avec Radio 4 (culture) et La Dépéche du Midi (culture et tourisme).

350 articles et 22 interviews radio.

Tourisme

Documents Hébergement et Découverte.

Gabare : tract, affiche, insertions publicitaires dans le Guide Eté de la Dépéche du Midi.
Fiche d'interprétation.

Culture
Plaguette INFOculture, saison 07-08 (périodicité : annuelle).
Préparation saison 07-08 : affiches, tracts, bandeaux, cartons d’invitation.

Services techniques
Déchets
Lettre d'information spécifique aux déchets, affiches et tracts personnalisés par commune
Guide du tri, tract été
Panneau d’'information sur les PAV : personnalisation de 11 affiches

Assainissement
Brochure assainissement

Enfance et Jeunesse
Tracts et affiches pour les animations jeunes (été + Toussaint).

Gestion administrative et soutien technique
Téléphonie.

Economie
Préparation et réalisation d’une plaquette d’information sur la pépiniére d’entreprises.

Projets 2008

La communication interne : réalisation de fiches d’accueil en collaboration avec le service des ressources
humaines.

Finition de la sianalétiaue des ZA (Totem Blanguefort et plan de zone pour Haut-Aaenais)
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ECONOMIE

Mission principale : mettre en ceuvre des actions de développement économique dans le cadre de la stratégie de
développement durable définie par le conseil communautaire.

1. Trois outils de développement

Péle d’Excellence Rurale
Mise en ceuvre du projet: approbation du plan de financement, demandes de subventions et signature d'une
convention de partenariat avec la Chambre d'Agriculture de Lot-et-Garonne pour I'animation forestiere.

Revitalisation économigue
Suite a la négociation engagée avec les services de I'Etat pour la signature d’'un contrat territorial de revitalisation
économique, suivi et collaboration avec la mission SODIE dans le cadre du dispositif ARCELOR-MITTAL.

Politiques contractuelles
Participation aux réflexions et travaux initiés par le « Pays de la Vallée du Lot » : Contrat de Pays, appel a projets
LEADER 2008-2013, Offre territoriale de Santé.

2. Actions de développement économique

Soutien a deux reprises d’entreprises : crédit-bail FUMEL D et avance remboursable TELLUS CERAM.

6 zones d’activité :

Situation Ventes Surface Montant Occupation
vendue des ventes

Zone d'activité Créée par la CCFL (3 ha).
de laLémance | DDR 2007 obtenue pour la 2° tranche - - - 0%
Blanquefort de travaux.

Créée en 1990 par la Commune de
Zone d’activité Condezaygues (5,67 ha).

de Lalandette Transférée a la CCFL en 2006. 1 compromis 0,32 - 100 %
Condezaygues Négociation fonciére pour extension en
cours. DDR obtenue.

Zone d'activité Créée en 1965 par la Commune de

Clos de Bardy Fumel du lotissement Clos de Bardy - - - 100%

Fumel (5,55 ha). Transférée en 2006 a la CCFL.

Zone d’activité | Créée en 1985 par le SIDEF.

Haut-Agenais Extension en trois tranches par la CCFL 4 compromis 1,17 ha 48 150 € 95%

Montayral de 1995 a 2004 (24,1 ha).

Zone d'activité Créée en 2005 par la CCFL (7,42 ha). 6 ventes et 3

Porte du Quercy Début de commercialisation. . 2,72 ha 375884 € 37%
compromis

Montayral

Reprise par la Commune de Trentels en
1996 (1,6 ha).

Transférée en 2006 a la CCFL. Réserve fonciere 10 ha
Projet d’extension a I'étude.

Zone d’activité
A. Guilhem
Trentels

100 %

Une pépiniere d’entreprises

Préparation de la mise en fonctionnement de la pépiniére : consultation pour I'accompagnement et I'animation de la
pépiniere, élaboration des contrats d’occupation précaire.

3. Insertion et emploi

Maison de I'Emploi _du Villeneuvois et du Fumélois : participation au comité technique. Diagnostic partagé et
propositions d'actions.
Centre Régional de Reconversion Technologique : soutien a la création.

Projets 2008 : Mise en place d’une filiere bois-énergie, poursuite de la commercialisation des zones d’activité et
fonctionnement de la pépiniére d’entreprises.
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TOURISME

Mission principale : développer, accueillir, renseigner, informer et conseiller.

1. L’Office de Tourisme, une qualité de service en constante progression

Des documents touristiques adaptés a la demande
Document hébergement : carte de I'hnébergement bilingue, 66 annonces référencées, 4 000 exemplaires imprimés,
taux de distribution : 92 % (soit 3 700 exemplaires distribués) en novembre 2007.

Document découverte : 72 adresses touristiques ou activités référencées, 8 000 exemplaires imprimés, taux de
distribution : 96 % (soit 7 700 exemplaires distribués) en novembre 2007, un document bilingue.

Carte touristique : création d’'une carte touristique, 6 000 exemplaires édités, taux de distribution: 97% (5800
documents distribués).

Listing associations : 188 associations répertoriées sur le territoire communautaire.

Base de données SirtAQUI (Systeme d’Information Régional Touristigue AQUltain)

L'équipe de I'Office de Tourisme continue a entrer ou a modifier toutes les offres « hébergement » et « fétes et
manifestations » dans la base de données régionale. Ces informations peuvent étre ensuite consultées par
n’importe quel office d’Aquitaine et sont également syndiquées sur notre site internet. Cette base de données
permet également d’établir les statistiques de fréquentation de I'Office.

Fréquentation en progression constante
Du 1% janvier & mi-décembre, I'Office de Tourisme a accueilli 15 022 personnes dont 12 492 personnes entre juin et
septembre (+25% de fréquentation sur I'été par rapport a 2006).

Services et prestations de I'Office de Tourisme

Mise en place d'un calendrier des disponibilités des chambres d’hotes durant I'été 2007.

865 courriers envoyés en 2007 suite a des demandes de documentation, les autres demandes ayant été traitées
par e-mail.

Vente des Randofiches et des topoguides : cette prestation a rapporté 1292 € a I'Office de Tourisme.

Gestion du produit touristique Gabare Fuméloise
Du 15 juin au 15 septembre, la Gabare Fuméloise a accueilli 3 535 personnes (soit une baisse de 1% par rapport a
2006), dont 3 230 entrées payantes et 305 entrées gratuites. Cette activité a généré 16 825€ de chiffre d'affaires.

Participation au plan Qualité France.
L'Office de Tourisme s'est engagé avec 6 autres offices Lot-et-Garonnais a participer au club qualité du
département, le but étant d’obtenir le label Qualité France.

2. Deéveloppement touristique, les clés de la réussite

Internet
Deux noms de domaine ont été achetés afin que les internautes puissent accéder directement aux pages tourisme :
www.tourisme-fumelois.fr et www.tourisme-fumelois.com.

La partie découverte (70 pages) a été entierement traduite en anglais (soit 70 pages supplémentaires a mettre en
ligne) ; elle représente entre 5 et 11% des visites suivant la période.
Les pages tourisme sont les plus consultées du site internet de la CCFL.

Développement touristique

Réunions avec le Pays de la Vallée du Lot, le Comité Départemental du Tourisme, le Département et la Région.
Participation au Comité de pilotage du Chateau de Bonaguil.

Randonnées : redéfinition des tracés, mise en place de 16 fiches randonnée sur le territoire.

Interprétation : mise en place d’'une fiche thématique de lecture de paysage sur le « Baladoir », travail sur la mise
en place du sentier thématique « Bois et Chateaux » a Bonaguil et sur le panneau d'interprétation du paysage des
« Terrasses du Chéateau ».

Transformation de I'Office de Tourisme en EPIC.

Projets 2008 :
Exercice de la compétence « aménagement du Bourg de Bonaguil ».
Réécriture de la partie tourisme du site internet. Mise en place d’un rallye intersites.
Projet d’'un accompagnement MP3 pour la découverte du Fumélois-Lémance.
Etude de mise en place :

- de la taxe de séjour (prévue en 2009) : inventaire, réunions de concertation.

- de la commercialisation de produits touristiques en 2009.

Les services de développement territorial 6



CULTURE

Mission principale : conception et mise en ceuvre d’une programmation artistique pluridisciplinaire et d‘actions
éducatives dans les domaines du spectacle vivant et des arts visuels.

1. Diffusion
5 spectacles « jeune public » 2 spectacles théatre (dont 1 / humour)
2 concerts chanson 1 spectacle théatre musical
1 concert « world music » 1 séance de cinéma de plein air a Lagrolere.
2 concerts musique classique 3 expositions d’arts plastiques

2 spectacles danse contemporaine

[rrigation du territoire 14 représentations au Centre Culturel de Fumel et 4 représentations décentralisées.
2 résidences d'artistes en création
6000 spectateurs et 30 abonnés

2. Actions éducatives

13 projets culturels ont drainé 56 classes (maternelles / primaires / college et lycée confondus).

3. Les associations partenaires

La Communauté de Communes soutient les projets des associations depuis de nombreuses années.
Par leur activité, celles-ci répondent en effet aux objectifs de la charte culturelle communautaire et offrent une
complémentarité a la programmation culturelle de la CCFL.

Soutien aux associations partenaires
- Ciné Liberty : (DSP) projection de films ou documentaires en lien avec la programmation culturelle.
- Connaissance des Jeunes Interprétes (musique classique) :
6 représentations sur le territoire, dont une en coréalisation avec les Symphonistes d’Aquitaine.
- F’ADA & After Before : (musiques actuelles) Studio de MAO - Ateliers - Aide logistique pour la programmation
musicale - Accompagnement des pratiques amateurs, en lien avec 'ADEM-Florida (Agen).
- Gap Est 47 (astronomie) : Prise en charge d’'une partie des frais d'inscriptions des éléves de la collectivité, a
hauteur de 3 classes.

Les grandes manifestations
- After Before : festival de musiques actuelles.
- Les Amis de la Préhistoire : festival « Les Sauveterriales ».
- CLACS : organisation du carnaval de Monsempron-Libos et animation du « passe-rue ».
- Festival de Bonaguil Fumel : théatre.
- Plein Vent : festival « Accordéons Nous ».

4. Communication

Une plaquette annuelle de saison : tirée & 9 000 exemplaires de septembre 2007 & juin 2008

Distribution aupres des anciens abonnés et du « fichier client » + commerces + mairies + structures de diffusions du
Lot et Garonne + Offices de tourisme, soit 8 200 dépliants.

Relance sur janvier 2008 pour les 800 exemplaires restants.

Envoi par e-mail d’informations culturelles
300 contacts

Moyenne de 10 affiches mensuelles grand format pour les panneaux urbains de Fumel (tous les mois)

Edition d’outils de communication spécifiques autour de projets ciblés

- Tracts communs sur des événements nationaux : Journées du patrimoine (2000) Féte de la Musique (2000).

- 6 000 tracts pour la soirée « ciné sous les étoiles » a Montayral.

- Actions promotionnelles sur des spectacles ciblés : mailing de 750 lettres sur chaque action, soit un total de 1500
envois postaux.

- 1500 tracts pour chaque spectacle, diffusés aupres de structures ciblées + tractages au marché de Libos et sur de
grands parkings (Leclerc & Usine de Fumel).

- « De ferme en ferme » : édition d’affiches, tracts et banderoles par le CIVAM / Chambre d’agriculture (diffusion dans
tout le département).

- « Soirées contées » : édition de programmes spécifiques par la BDP 47 (diffusion dans tout le département).

Affiches par spectacle : 150 / distribution commerces + écoles + mairies de la CCFL.

Articles de presse : annonces et comptes rendus réguliers sur toutes les opérations (Dépéche du Midi, Sud-Ouest,
Petit Journal, Petit Bleu) 105 articles au total.

Interviews réquliéres sur Radio 4 Cantons 10 au total.

Les services de développement territorial 7



ENFANCE - JEUNESSE

Missions :
Construire et coordonner une politique enfance et jeunesse pour le territoire.

1. Lamiseen place du Projet Educatif Local

Organisation :
- Groupe de travail de réflexion et de rédaction du PEL.

6 réunions : Phase de diagnostic partagé de tous les acteurs éducatifs* du territoire.

- Groupe de travail des associations socioculturelles, des centres de loisirs et de la prévention.

6 réunions : mise en place du programme d’animations des grandes et petites vacances scolaires 2007.

2 réunions : mise en place des programmes d’animations culturelles par les centres de loisirs et Ecole Ouverte aux
vacances de février et de printemps en collaboration avec le service culturel.

- Groupe de travail des associations et clubs sportifs de la CCFL.

4 réunions : mise en place du programme des initiations sportives.

* (Acteurs éducatifs : Education Nationale -Centres de loisirs -Insertion sociale et professionnelle -Prévention)

2. Coordination des contrats avec des partenaires institutionnels

Renouvellement du contrat avec la Caisse d’Allocations Familiales 47 : Contrat Enfance et Jeunesse
Ce contrat concerne le volet jeunesse : périscolaire des 12 écoles et I'extrascolaire des 4 centres de loisirs de la CCFL.
Réalisation d’un diagnostic - validation des actions - Signature du C.E.J.

Contrat avec La Direction Départementale de la Jeunesse et des Sports.
Signature du Contrat Jeunesse et Sports.

3. Actions de communication et coordination de la mise en place des actions

Animations été 2007

Elaboration du programme avec les partenaires socioculturels, sportifs et de la prévention.
Plan de communication : 1 800 tracts distribués ; 120 affiches ; 23 articles de presse

(La Dépéche du Midi, Sud-Ouest, Sept Jours) ; 4 interviews Radio 4 ; 1 conférence de presse.
Mise en ligne de photos des activités - 242 visites des pages.

Sur 27 projets, 22 ont été réalisés. Taux de fréquentation moyen : 80 %.

Animations vacances de Toussaint
Plan de communication : 2 000 tracts ; 120 affiches ; 5 articles de presse ; 2 interviews Radio 4.
Sur 10 projets, aucun n’'a été réalisé par manque d’effectifs.

Aide a la pratique sportive
Attribution de 250 cartes Pass’Sports.

4. Le Relais Assistantes Maternelles et parents (rapport de J. Bretaudeau, animatrice)

Ateliers du 16 janvier au 20 novembre 2007 (8h45 -12h30)
7 enfants en moyenne par matinée avec 31 enfants différents.
2 a 4 assistantes maternelles par matinée.

Visites techniques au bureau (13h30 - 16h30)
3 visites en moyenne par mois, écart de 1 a 7 personnes.

Edition d’'une lettre d’information trimestrielle

Projets 2008
- Rédaction, validation des objectifs généraux du PEL, mise en place des objectifs
opérationnels, déclinés en actions.
- Mise en place du conseil intercommunal de prévention de la délinquance.
- Lieu d’Accueil Enfants et Parents.
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